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Marco Schrmidt

Seit 25 Jahren
fur Sie da!



Wir feiern 25 Jahre!

"” Diese Broschiire wurde auf

w@  Recyclingpapier mit dem Umwelt-
zeichen Blauer Engel gedruckt, dass
aus 100 % Altpapier gewonnen wird
und somit besonders umwelt- und
ressourcenschonend ist.

Liebe Kundinnen und Kunden,

ein Vierteljahrhundert — 25 Jahre, in denen wir Sie in Versicherungsfragen begleiten, beraten
und unterstiitzen durften. Dieses Jubildum ist fiir uns nicht nur ein Grund zur Freude, sondern
auch ein Moment des Dankes. Denn ohne Ihr Vertrauen und lhre Treue wire diese Entwicklung

nicht maglich gewesen.

Mit dieser Broschiire méchten wir Sie auf eine kleine Reise durch die Geschichte unseres
Versicherungsbiiros mitnehmen, lhnen Einblicke geben und zeigen, was uns bewegt —

damals, heute und in Zukunft.
Herzlichen Dank fiir 25 Jahre an lhrer Seite!

r Marco Schmidt



Historie und Ausblick.

Viele Menschen fiihlen sich besonders dort wohl, wo sie sich gut
auskennen und fest verwurzelt sind — an dem Ort, den sie ihr Zuhause
nennen. Genau auf diesem Prinzip basiert auch das Selbstverstiandnis der
Offentlichen Versicherung Braunschweig — und das seit iiber 270 Jahren.

Uberall im Braunschweiger Land sorgt die Offentliche fiir ein
starkes Servicenetz und direkte Ansprechpartner:innen vor
Ort. Eine dieser Geschaftsstellen befindet sich in Wendeburg
— zunéchst an der Peiner Strafle 34 im ehemaligen Friseur-
salon der Familie Lihring und seit 2016 Am Specken lain
Wendeburg, in der ehemaligen Physiotherapiepraxis Lemke.

: Marco Schmidt
Geschiftsstelle Wendeburg

Im Jahr 2000 hat der Versicherungsfachwirt Marco Schmidt
das Versicherungsbiiro von Hermann Wedenig tibernommen,
der die Kund:innen zuvor 30 Jahre lang zusammen mit neben-
beruflichen Vermittlern, wie Werner K6tz und Dieter Lang-
ebartels betreut hat. Er verlegte seinen Arbeitsmittelpunkt

von Wolfenbiittel nach Wendeburg, so, wie zwei Jahre zuvor . Lo .
. . . Unser Versicherungsbiiro in der Peiner StralRe, Wendeburg
seinen Lebensmittelpunkt von Watenbiittel nach Meerdorf.
Marco Schmidt berichtet mit einem Augenzwinkern: ,Aus
meiner Sicht eine ,win-win-win’ Situation, ndmlich fiir mich,
die Offentliche und natiirlich die Wendeburger:innen." noch 80 % der Geb&dude in Wendeburg versichert, auch wenn

viele Neubiirger:innen ihre Versicherung oft erst einmal mit-

Seit der Ubernahme haben wir uns personell und fachlich bringen. Auch ist weiterhin mehr als jedes zweite Fahrzeug bei
immer weiterentwickelt und konnten so viele Hunderte uns versichert. Wir haben auch eine hohe Expertise in der Vor-
Kund:innen neu fiir uns gewinnen. In der Region konnten wir sorgeberatung, stellen aber oft fest, dass viele Kund:innen in

erfolgreich die Marktfiihrerschaft festigen und haben heute dieser wichtigen Angelegenheit ,ihrem oder ihrer Vermdégens-

berater:in” oder sogar einer Bankberatung den Vorzug geben.

In dem modern gestalteten Biiro fiihlen wir uns wohl. Ergono-
misch gestaltete Biiroarbeitsplatze sind die Grundlage dafiir,
unsere Kund:innen optimal zu beraten und auch eine Aus-
bildung fiir jungen Menschen zu ermdglichen. Immer wieder
motivierte Menschen im Team zu haben, bildet die Grundlage
auch in Zukunft fiir die Kund:innen der Offentlichen schnelle
und unbiirokratische Hilfe im Schadenfall zu bieten. Wir
setzen neben der Digitalisierung aller Prozesse aber weiterhin
auf Ndhe und personliche Erreichbarkeit, um den Anspriichen
unserer Kund:innen in dieser uniibersichtlichen Finanzland-

schaft gerecht zu werden.

Marco Schmidt mit Monika Schmidt und
Petra Kiihne vor 25 Jahren
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Unser Team.
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Wepool 00030

Unser Team hat sich in den letzten 25 Jahren stetig weiterentwickelt. Seit
der Ubernahme der Geschiftsstelle in Wendeburg im Jahr 2000 sind wir
fachlich und personell gewachsen — und haben zugleich kontinuierlich
immer mehr Kundinnen und Kunden gewonnen.

Karola Schmidt, die Ehefrau von Inhaber Marco Schmidt, unter-
stlitzte das Versicherungsbiiro von Beginn an und ist seit 2003
auch offiziell Teil des Teams. Im Rahmen ihrer Tatigkeit verant-
wortet sie unter anderem die Buchhaltung, pflegt Kundendaten

und unterstiitzt bei diversen administrativen Aufgaben.

Im Juni 2015 verstarkte Arthur Stokowski unser Team, der in
diesem Jahr sein 10-jahriges Jubildum feiert. Er berdt unsere
Kund:innen als Kundenberater umfassend in allen Fragen rund

um die Vorsorge.

Seit 2021 ist Patrice Boehm als ausgebildeter Kaufmann fiir
Versicherungen und Finanzanlagen Teil unseres Teams und
steht unseren Kund:innen kompetent bei Vertragsénderungen
und im Schadenfall zur Seite.

Unser Engagement fiir die Nachwuchsférderung zeigt sich
auch in der Unterstiitzung junger Talente. Seit Beginn an hatten
wir immer wieder Jahrespraktikant:innen und Auszubildende.
Die Forderung junger Talente ist fiir uns als Versicherungsbiiro
nicht nur eine Investition in die Zukunft unseres Unternehmens,
sondern auch ein wichtiger Beitrag zur Sicherung der Qualitat
und Innovationskraft der gesamten Branche.

In den letzten zwei Jahren war Lasse Flegel aus Bortfeld als
Auszubildender Teil unseres Teams. Im Januar 2026 lernt
er aus und ist bereit als Kaufmann fiir Versicherungen und
Finanzanlagen in das Berufsleben zu starten.

Mit groRer Freude begriiBen wir auch Alina Schmidt, die
Tochter des Inhabers, in unserem Team. Sie wachst nach und
nach immer mehr in das Tagesgeschéft hinein und Gibernimmt
zunehmend Verantwortung — ein wichtiger Schritt fir die
Zukunft unserer Versicherungsagentur.



~Allein
stark —

Werden Sie Teil unseres Teams
als Kundenberater:in oder
Schadenbearbeiter:in.

Bewerben Sie sich jetzt.




Uberblick iiber
unsere Versicherungen.

Haus und Wohnen

Hausratversicherung: Schutz fiir Mébel, Technik und
persénliche Gegensténde

Wohngebdudeversicherung: Deckt Schaden am Haus durch
Feuer, Sturm/Hagel, Leitungswasser und Extremwetter,
wie bspw. bei Uberschwemmung
Elektronikversicherungen: Absicherung von Photovoltaik-
und Solaranlagen

Bauherr:innen-Haftpflicht und Bauleistungsversicherung:
Schutz fiir Bauprojekte

Haus- und Grundbesitzhaftpflicht: Fiir Vermieter:innen
und Eigentlimer:innen

Gewisserschaden-Haftpflicht: Diese greift bei Schaden
mit Oltanks

Mobilitat

Kfz-Versicherung:

Haftpflicht, Teil- und Vollkasko und Schutzbriefleistung
Mopedversicherung: Fiir Roller, Mofas und E-Scooter
Oldtimer-Versicherung: Fiir klassische Fahrzeuge und
exotische Fahrzeuge

Fahrradversicherungen: Fiir Schutz bei Diebstahl

oder Unfall

Familie und Alltag

Privat-Haftpflichtversicherung: Schutz bei Schiaden,
die Sie anderen zufiigen

Unfallversicherung: Finanzielle Hilfe bei Unfillen
Reiseversicherungen: Schutz bei Unfall oder Krankheit
vor und wahrend der Reise

DigitalSchutz: Schutz bei Cyberkriminalitat

und Onlinebetrug

Rechtsschutz

Privat-Rechtsschutz: Hilfe bei Alltagsstreitigkeiten
Berufsrechtsschutz: Bei Konflikten mit dem/der
Arbeitgeber:in

Verkehrsrechtsschutz: Bei Unféllen oder BuBgeldern
Grundstiicksrechtsschutz: Fiir Eigentiimer:innen,

Mieter:innen und Vermieter:innen

Beruf und Vorsorge

¢ Berufsunfihigkeitsversicherung: Einkommensschutz
bei Krankheit

o ExistenzSchutz-Versicherung: Kombinierter Schutz
bei schweren Krankheiten und Invaliditdt oder Unféllen

» Risikolebensversicherung: Absicherung der Familie
im Todesfall

o Sterbegeldversicherung: Fiir Bestattungskosten

Altersvorsorge

o LoéwenRente: Private Rentenversicherung

o GenerationenDepot: Kapitalanlage zur
Vermdgensiibertragung

o FirmenRente: Betriebliche Altersvorsorge

e BraunschweigTresor: Flexible Vorsorge- und Sparlésung

Gesundheit

¢ Private Kranken- und Pflegeversicherung

o Krankenzusatzversicherungen: z. B. fiir Zahnersatz,
Krankenhausaufenthalte, Tagegeld, Pflegezusatz-
versicherung, Ergénzung fiir Brille, alternative
Heilmethoden und Vorsorgeuntersuchungen

Gewerbe

o Landwirtschaftliche Versicherungen

o Betriebliche Betriebshaftpflichtversicherungen

o Sachversicherungen und technische Versicherungen
o Firmenrechtsschutzversicherungen

o Betriebliche Altersversorgung

o Betriebliche Krankenversicherungen



Ausgewahlte
Versicherungen

im Detail.

Wohngebaudeversicherung —
Schutz, der mehr kann

lhr Haus ist lhr Zuhause — und das sollte so bleiben,
egal was passiert. Die Wohngebaudeversicherung der
Offentlichen schiitzt lhr Haus vor Schiden durch Feuer,
Leitungswasser, Sturm und Hagel. Zusétzlich knnen
Sie optional eine Elementarversicherung einschlieBen,
die bei Naturereignissen wie Starkregen, Uberschwem-
mungen oder Riickstau schiitzt. Der Schutz vor diesen
Naturgefahren gewinnt aufgrund der zunehmenden
Haufigkeit und Intensitét solcher Ereignisse massiv an

Bedeutung.

Was macht die Offentlichen besonders?

Neuwertentschidigung: Sie bekommen den vollen
Wiederaufbauwert, nicht nur den Zeitwert.
Wiederaufbau-Garantie: Selbst bei Totalschaden wird
lhr Haus komplett neu aufgebaut — von Grund auf.
Mietausfall-Absicherung: Auch wenn Sie Ihr Haus selbst
nutzen, sind Sie abgesichert.

Schutz vor Tierbiss: Marder oder Waschbéren kénnen
Kabel und Ddmmung zerstéren. Kein Problem, das ist
mitversichert.

Aufrdaum- und Abbruchkosten: Auch diese Folgekosten
Ubernimmt die Versicherung.

Barrierefreier Wiederaufbau: Mehrkosten fiir alters- oder

Pflegezusatzversicherung
— Schutz vor hohen Pflegekosten

Die Pflegezusatzversicherungist eine freiwillige private
Versicherung, die zusétzlich zur gesetzlichen Pflegever-
sicherung abgeschlossen wird. Sie hilft Ihnen dabei, die Liicke
zwischen den tatsachlichen Pflegekosten und den Leistungen
der gesetzlichen Pflegeversicherung zu schlieRen. Denn die
gesetzliche Pflegeversicherung tibernimmt nur einen Teil der
Kosten, nicht zum Beispiel die Wohnkosten im Pflegeheim.
Den Rest miissen Sie oft selbst zahlen und das kénnen meh-
rere hunderte und in den ersten Jahren der Pflegebediirftig-
keit auch tiber 2.000 Euro im Monat sein.

Es gibt verschiedene Arten der Pflegezusatzversicherung:

» Pflegegeldversicherung: Sie bekommen einen festen
Geldbetrag, wenn Sie pflegebediirftig werden.

» Pflegekostenversicherung: Erstattet die tatsachlichen
Pflegekosten, meist anteilig.

» Pflegedienstversicherung: Zahlt nur, wenn ein
professioneller Pflegedienst genutzt wird.

» Pflege-Bahr: Staatlich geférdert, auch bei Vorerkrankungen

maoglich, allerdings mit geringeren Leistungen.

Besonders fiir junge Menschen ist die Pflegezusatzver-
sicherung sinnvoll, denn die Beitrdge sind glinstig, solange Sie
jung und gesund sind. AuBerdem sichern Sie sich friihzeitig

behindertengerechten Wiederaufbau werden iibernommen. gegen ein hohes finanzielles Risiko ab — denn Pflegebediirftig-
« Diebstahl fester Gebaudeteile: Zum Beispiel Briefkasten oder keit kann auch durch Unfall oder Krankheit bereits in jungen
Solaranlagen sind mitversichert. Jahren entstehen.
Sie kénnen den Tarif flexibel an Ihr Haus und Ihre Bediirfnisse Fiir eine individuelle Beratung stehen wir lhnen gerne zur Ver-
anpassen - so sind Sie perfekt abgesichert, egal was kommt. fligung, um die passende Losung fiir Ihre Bedlirfnisse zu finden.



Nachhaltigkeit

im Fokus.

Wir haben uns verpflichtet — motiviert durch die Fridays for Future
Bewegung in 2019 - die 17 SDG-Ziele (Sustainable Development Goals) der
Vereinten Nationen zu unterstiitzen und in unseren Geschaftsablaufen und
Gemeinschaftsinitiativen konkret umzusetzen. Jede MalRnahme, die wir
ergreifen, spiegelt unser Bestreben wider, einen positiven Unterschied in

der Welt zu machen.

Als eines von wenigen Vermittlerbiiros in Deutschland haben
wir mittlerweile unsere Ma3nahmen in einer ganzheitlichen
Nachhaltigkeitsstrategie verankert. Neben 6kologischer
Nachhaltigkeit sind uns unter anderem auch die sozialen
Aspekte ein zentrales Anliegen. Die 17 SDG-Ziele der Verein-
ten Nationen sind ein ehrgeiziger Plan, um eine gerechtere und
nachhaltigere Welt fiir uns alle zu schaffen. Aus diesem Grund
haben wir die Charta der Vielfalt unterzeichnet und bekennen

uns klar zu Vielfalt, Toleranz und Chancengleichheit.

Wir fordern ein inklusives Arbeitsumfeld, in dem alle Mit-
arbeitenden unabhéngig von Herkunft, Geschlecht, Alter
oder Uberzeugung mit Respekt behandelt und wertgeschatzt
werden. Soziale Verantwortung ist fiir uns ebenso ein fester
Bestandteil unserer ganzheitlichen Nachhaltigkeitsstrategie.

Fiir die Gemeinschaft: der Biirgerbus in Wendeburg

4
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Das ,,Griine Klassenzimmer"” im Meerdorfer Wald

Projekt Biirgerbus

Als flihrender Anbieter von Kfz-Versicherungen in Wendeburg
unterstiitzen wir die Mobilitat unserer Kund:innen. In den
Ortsteilen waren sie oft ausschlieB3lich auf ihre PKWs an-
gewiesen, um in den Ortskern zu gelangen oder die Anbindung

nach Braunschweig oder Peine zu finden.

Seit dem Jahr 2021 férdern wir den Verein Biirgerbus Wende-
burg e. V., der die Menschen in Wendeburg auf besondere Weise
verbindet. Die Vereinsmitglieder und insbesondere die ehren-
amtlichen Fahrer:innen tragen neben einer umweltfreundlichen
Beférderung zum Gemeinschaftsgefiihl in der Gemeinde bei.
Mit kostenlosen Fahrkarten, Beitragserlass beim Versiche-
rungsschutz und Werbung unterstiitzen wir den Biirgerbus als
Teil der Mobilitdtswende mit bisher fast 10.000 €.



Viele Interessierte beim
Nachhaltigkeitstag 2024

Projekt Griines Klassenzimmer

Nachhaltigkeit ist kein Trend, sondern ein Lebensstil und eine
Verantwortung gegeniiber zukiinftigen Generationen. Des-
wegen haben wir uns in den letzten Jahren intensiv mit dem
Thema beschéftigt. Ein Thema ist Zugang zu hochwertiger
Bildung! Aus diesem Grund unterstiitzt die Offentliche seit 20
Jahren die Wald-Umweltbildung des Vereins ,Wald Erleben
im Peiner Land e. V." mit jahrlich 5.000 Euro. Dieses Geld wird
vor allem in Fiihrungen, Kindergeburtstage und andere Wald-

aktionen investiert.

Am Griinen Klassenzimmer sowie am frisch renovierten Wald-
erlebnispfad kdnnen die Kinder den Wald mit allen Sinnen
erleben und ihre soziale Kompetenz stérken. Dank unserer
Unterstlitzung konnten in den letzten Jahren wertvolle
Tierpraparate, Lehrmaterialien, Umweltspiele und neue Wald-
schaukeln angeschafft werden. ,Unser Versicherungsbiro ist
begeistert von den Angeboten des Vereins, die den Kindern und
Jugendlichen den Wald nahebringen und ihre Wertschétzung
fir die Natur fordern.” Der Verein fordert den Walderlebnis-
pfad und das Griine Klassenzimmer sowie Waldinformation,
Umweltbildung und Naturschutz im Landkreis Peine.

Im vergangenen Jahr fand der Nachhaltigkeitstag des
Versicherungsbiiros im Griinen Klassenzimmer statt. Das Team

und eingeladene Gaste tauschten sich tiber die verschiedenen

Initiativen des Versicherungsbiiros aus und erhielten spannende

Einblicke in die Bedeutung des Waldes und seiner tierischen
Bewohner. Durch das gemiitliche Ausklingen beim Grillen ist
eine gelungene Mischung aus Wissensvermittlung, Natur-
erlebnis und Gemeinschaft entstanden.

Seit dem Jahr 2023 unterstiitzt Marco Schmidt zudem lokale
Waldprojekte, aktuell im Harz, und pflanzt pro neu abgeschlos-

senen Versicherungsvertrag einen Baum.

Biiro

Als modernes Versicherungsbiiro tibernehmen wir Verantwor-
tung fiir unser Handeln - im Biiro, unterwegs und im Umgang
mit Ressourcen. Nachhaltigkeit ist fiir uns kein Trend, sondern
gelebter Alltag. Bereits beim Umzug in unser neues Biiro im
Jahr 2016 setzten wir auf die Weiterverwendung vorhandener

Mabel. Neue Anschaffungen erfolgen maglichst CO,-neutral.

Seit 2022 achten wir auch im téglichen Betrieb verstarkt auf
Nachhaltigkeit: Wir verwenden 6kologische Reinigungsmit-
tel, trinken Leitungswasser (ausgezeichnet von der Initiative

a tip:tap) und genieBen fair gehandelten Bio-Kaffee. Durch
die Digitalisierung unserer Prozesse — vor allem seit der
Corona-Krise — konnten wir unseren Papierverbrauch deut-
lich reduzieren: von rund 10.000 auf 3.000 Blatt pro Jahr.
Moderne, energiesparende Technik hilft uns zusatzlich dabei,
den Stromverbrauch zu senken. Gleichzeitig ersetzen wir viele
Dienstfahrten durch digitale Beratung, was nicht nur effizient,
sondern auch umweltschonend ist.

Seit 2019 setzen wir zudem auf Dienstfahrrader sowie Hybrid-
und Elektrofahrzeuge. Unsere Mitarbeitenden kénnen tiber
eine eigene Wallbox kostenlos Okostrom tanken — das schont
die Umwelt und ermdglicht uns, unsere Kundinnen und Kunden

flexibel und zuverlassig in der Region zu erreichen.




Helfen,

Forderung fiir die Feuerwehren in unserer Region.

Seit Jahren engagieren wir uns intensiv in unserer
Gemeinde, insbesondere in der Unterstiitzung von
Vereinen, Institutionen und den freiwilligen Feuerwehren.
Als fiihrender Anbieter von Gebaudeversicherungen in
Wendeburg unterstiitzen wir nicht nur unsere Kund:innen
bei der Schadenverhiitung, sondern auch die Gemeinde und

ihre Feuerwehr.

Seit 50 Jahren tragen wir durch Zuschiisse zur Ausstat-

tung der Gemeindefeuerwehr bei, um die Sicherheit aller
Biirger:innen zu gewahrleisten. ,Seit Beginn meiner Tatigkeit
fiir die Offentliche in Wendeburg vor 24 Jahren ist es mir ein
personliches Anliegen, die ehrenamtlich und freiwillig enga-
gierten Feuerwehrleute in unserer Gemeinde zu unterstiit-
zen", sagt Marco Schmidt. Diese leisten durch ihren Einsatz
einen unschétzbaren Beitrag zum Gemeinwesen und geben

den Biirger:innen ein Gefiihl der Sicherheit.

Zuletzt hat die Offentliche mit einer Spende in Héhe von
3.400 Euro an die Gemeinde Wendeburg den Neubau des
Fahrzeug- und Geratehauses der Ortsfeuerwehr Meerdorf

unterstitzt. Die finanzielle Hilfe soll dazu beitragen, die Aus-
stattung weiter zu verbessern und den Einsatzkraften die

Arbeit zu erleichtern.

Zur feierlichen Er6ffnung des Neubaus am 3. Mai hat Marco
Schmidt, Geschéftsstellenleiter in Wendeburg (2.v.r.) den
Scheck tiber 3.400 Euro an den Gemeindeblirgermeister Gerd
Albrecht (r.), den Ortsbrandmeister Sebastian Schmidtke
(2.v.l.) und den stellv. Ortsbrandmeister Sascha Schneider (L.)

tiberreicht.




Engagiert vor Ort.

Unser Beitrag fiir Vereine in der Region.

Als leidenschaftlicher FuBballer liegt Marco Schmidt die
Férderung von Vereinen besonders am Herzen - denn sie
leisten einen wichtigen Beitrag zum Zusammenhalt in der
Gemeinschaft. Seine fuBballerischen Wurzeln reichen zuriick
zum TSV Wendezelle, spéter spielte er in der Bezirksklasse
beim TSV Wendeburg. Danach war er viele Jahre als FuBRballer

aber auch als 2. Vorsitzender des BSV Olper 2000 engagiert.

Mit dem Umzug nach Meerdorf kniipfte er seine Verbindung
zum TSV Meerdorf. Neben den Sportvereinen liegen ihm auch
die auch die Volksfeste und Traditionsgemeinschaften am
Herzen. ,Diese sind fiir mich Ausdruck eines starken Gemein-
schaftsgefiihls in der Gemeinde Wendeburg, das ich gern
mittrage und fordere”, sagt Marco Schmidt.

Zudem ist er seit 18 Jahren Vorsitzender des Initiativ-
kreises Wendeburger Unternehmen (IWU) und bringt sich
mit Engagement in die Vereinsarbeit ein. Der IWU vernetzt
regionale Unternehmen, starkt den Wirtschaftsstandort und

fordert den Austausch zwischen Betrieben, Politik und Gesell-
schaft in Wendeburg. Marco Schmidt als Spieler des TSV Meerdorf
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Marco Schmidt und Bernd Quilitz mit dem Vereinsbus des TSV Wendezelle
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Vita und Engagement
von Marco Schmidt.

25 Jahre - das ist eine lange Zeit. Wie fiihlt es sich an, auf die-
ses Vierteljahrhundert zuriickzublicken?

Vor der Griindung des Versicherungsbiiros habe ich vorher
bereits 10 Jahre als Auszubildender und Angestellter fiir die
Offentliche gearbeitet. Ich spiire Zufriedenheit mit meiner Ent-
scheidung, den Schritt in die Selbsténdigkeit gewagt zu haben
und Dankbarkeit gegeniiber der Offentlichen, die mir Jahrzehnte
als verlasslicher Partner zur Seite stand und weiterhin steht.

Was waren die gré8ten Herausforderungen in den Anfangsjah-
ren der Geschéftsstelle?

Es war von Anfang an anstrengend meinen eigenen Qualitdtsan-
spriichen immer gerecht zu werden. Schon, dass mir Anfang der
2000er Jahre immer mehr Kund:innen das Vertrauen geschenkt
haben, sodass in den ersten 10 Jahren liber 1.500 Kund:innen
hinzukamen und wir bereits im Jahr 2010 fast 3.500 Kund:in-

nen mit ihren Familien betreuten.

Ich arbeite gern und mit Hingabe — und gehe mit
Freude und Zuversicht in jeden neuen Tag.

Wie hat sich das Unternehmen im Laufe der Jahre verdandert —
fachlich und personell?

Habe ich am Anfang zusammen mit meiner langjéhrigen Mit-
arbeiterin Petra Kiihne und meiner Mutter gemeinsam alle An-
trage und Schadenanzeigen in Papier aufgenommen, sind heute
alle Vorgénge digitalisiert und wir schaffen unsere Arbeitsleis-
tung weiterhin gut mit fiinf Personen. Die Kund:innen sind gut
informiert und erwarten fast in Echtzeit eine Antwort. Sténdige
Weiterbildung und ein hohes MaR an Veranderungsbereitschaft
sind heute unerlasslich, Produkte und Prozesse é@ndern sich

regelmaRig! Das war vor 25 Jahren noch ganz anders.

Welche Erfolge machen dich besonders stolz?

Es ist nicht selbstversténdlich, solange kontinuierlich hervorra-
gende Arbeitsleistungen zu erbringen. Ich kann mich heute, wie
am ersten Tag motivieren, fiir die Kund:innen der Offentlichen
da zu sein. Nicht Stolz, sondern Dankbarkeit préagt meinen Blick
auf das bisher Erreichte.

Wie hast du es geschafft, das Unternehmen iiber so viele Jahre
hinweg erfolgreich zu fiihren?
Zu einer erfolgreichen selbstdndigen Tatigkeit gehort in allen
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Branchen, FleiB, Disziplin und Selbstmotivation. Ich habe mich
immer bemdiiht fiir die Kund:innen da zu sein, wenn sie mich
brauchen. Es ist mir zudem immer wieder gelungen unser

Team fiir die gemeinsame Aufgabe zu motivieren und weiter-
zuentwickeln. Ordentlich in die Zufriedenheit des Personals zu
investieren hat sich auch als richtig erwiesen und natiirlich nicht
mehr Geld auszugeben als einzunehmen.

Welche Werte sind dir und deinem Team besonders wichtig?
Eigenstiandiges Arbeiten und Verlasslichkeit gegentiber
Kund:innen und Kolleg:innen.

Gab es Personen oder Ereignisse, die dich auf deinem Weg
besonders inspiriert haben?

Mein Papa hat bis zu seinem Vorruhestand mit 58 Jahren 42
Jahre bei VW gearbeitet. Wenn er von der Arbeit als Werkzeug-
macher nach Hause kam, kiimmerte er sich fleiRig als Haus-
meister um die Wohnanlage in Watenbiittel. Noch arbeitsamer
war mein erster Chef bei der Offentlichen. Hans-Jiirgen Brenn-
ecke, gebiirtiger Wendezeller, war immer fiir die Kund:innen der
Offentlichen da — quasi eine Legende, von dem ich mir Vieles an-
geeignet habe. Auch das Ehrenamtsgen hat er mir eingepflanzt.

Wie sieht dein Alltag als Geschéftsstellenleiter aus? Was sind
deine wichtigsten Aufgaben?

Mein Arbeitstag ist sehr wechselhaft. Kundengesprache
wechseln sich mit der Bearbeitung von Mails und Anfragen ab.
Riicksprachen mit dem eigenen Personal, dann wieder mit der
Offentlichen, Weiterbildung und Biirobesprechung mit dem
ganzen Team.

Was macht dir an deinem Job am meisten Freude?

Die Freiheit, meine Arbeit nach meinen MalRstében zu ge-
stalten — ohne von Vorgaben oder Stimmungen Vorgesetzter
abhéngig zu sein und die Ndhe zu den Menschen der Region, in
der ich mein ganzes Leben verbracht habe.

Was machst du, wenn du mal nicht arbeitest? Welche Hobbys
und Interessen hast du?

Ich erfreue mich am Ehrenamt. Gern war ich schon immer in
Vereinsvorstinden aktiv; in BSV Olper fuBballgespielt, zack im
Vorstand des Vereins, dann FulRballin Meerdorf, heute Vorsit-

zender des FuBballférderkreises. Gern engagiere ich mich auch



Das sagt unser Team ...

Arthur Stokowski il

Es gibt viele besondere
Momente, an die ich
gerne zuriickdenke: Der Umzug ins neue Biiro im Oktober
2016, bei dem ich erstmals ein eigenes Biiro bekam — vor-
her hatte ich nur ein Stehpult. Auch der 50. Geburtstag
von Marco Schmidt, die Herausforderungen und Umstel-
lungen wahrend des Lockdowns, sowie die Weihnachts-
feiern und gemeinsame Aktivitdten wie der Ausflug in die
Autostadt sind mir besonders in Erinnerung geblieben.

Fiir mich steht der Mensch im Mittelpunkt — egal ob
Mitarbeiter:in oder Kund:in, niemals als bloBe Ware. Ehr-
lichkeit, Respekt und ein offener Umgang miteinander sind
mir genauso wichtig wie am Anfang. AuRerdem schétze
ich, dass immer wieder neue Wege fiir das Unternehmen
ausprobiert werden.

in Wendeburg bei der AG Nachhaltigkeit, der ev. Kirchen-
gemeinde und bin seit 17 Jahren Vorsitzender des Gewerbe-
vereins IWU. Seit 24 Jahren setzte ich mich auch in der
Interessenvertretung der Offentlichen fiir die heute 111
Kolleg:innen ein und genauso lange schon in der Region fiir
die Belange des Berufstandes der selbstdndigen Vermitt-
ler:innen im Berufsverband der deutschen Versicherungs-
kaufleute BVK. Zu Hause lasse ich mich gern von meiner Frau
motivieren, mich um den Garten zu kiimmern und komme
auch hin und wieder dazu Biicher zu lesen, die nichts mit
meinem Beruf zu tun haben.

Wie tankst du Kraft und neue Energie neben dem Berufsalltag?
Der sonntégliche Gottesdienst gibt mir genauso ausreichend
Kraft fiir die Woche, wie die gesunde Meerdorfer Luft.

Patrice Bhm

Der Schliissel zu unse-
rem Erfolg ist fir mich
die klare Ausrichtung

auf Qualitat, die starke

Teamkultur sowie die
Wertschatzung der Mitarbeitenden und der stetige Inno-

vationsgeist.

Ich erinnere mich gern an Lasses erstes Praktikum wah-
rend seiner Ausbildung zuriick, aus dem sich eine richtig

gute Freundschaft entwickelt hat.

Mindestens zweimal im Jahr hole ich mir bei Skitouren in
den Alpen auch die Energie zuriick, die ich fur die vielen Auf-
gaben bendtige.

Was sind deine Wiinsche und Pléne fiir die Zukunft
- beruflich und privat?

Ich will die 45 Jahre Offentliche gesund und munter voll-

machen. Das heil3t bis 2034 werde ich mal Ausschau halten,
ob nicht ein Wendeburger oder eine Wendeburgerin dafiir zu
begeistern ist, sich dann um die Versicherungsbelange sei-
ner oder ihrer Mitbiirger:innen zu kiimmern. Privat wiinsche
ich mir und meiner Frau Karola ein gesundes, gliickliches
und langes Leben - in einem friedlichen Europa mit starken
demokratischen Verhéltnissen.




Herzlichen
Glickwinsch!

Dennis Dunkel,
Regionaldirektor
Offentliche Versicherung
Braunschweig mit
Marco Schmidt

Seit einem Vierteljahrhundert steht das Versicherungs-
biiro Marco Schmidt in Wendeburg fiir Verlasslichkeit,
Kundennahe und hochste Zufriedenheit. Wir danken
herzlich fiir die langjahrige, vertrauensvolle Zusammen-
arbeit und das stets partnerschaftliche Miteinander.

lhr Engagement und lhre Kompetenz haben nicht nur
lhre Kundinnen und Kunden iiberzeugt, sondern auch
uns als langjahrigen Wegbegleiter beeindruckt. Wir
freuen uns auf viele weitere gemeinsame Jahre und
wiinschen lhnen weiterhin viel Erfolg und alles Gute!

Geschiftsstell®
arco Schmidt
Mswcens

38176 Wend

705303/922348
e . N\

-chmidt@oeffentliche.de
9,00 -13.00

15.30 - 18.00
sinbarung
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@ ORAG
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verlasslich

Wir gratulieren herzlich

zum 25-jahrigem Jubildum

des Versicherungsbiiro
Starkcflicmich, Marco Schmidt in Wendeburg.

Wir gratulieren herzlich zum 25-jahrigem

Jubildaum des Versicherungsbiiro
Marco Schmidt in Wendeburg.

Vielen Dank fur die
vertrauensvolle Zusammenarbeit!

Vielen Dank fir die vertrauensvolle Zusammenarbeit! 3 ﬂ RALC
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KLARE SICHT AUCH FU

Wir gratulieren zum 25. Jubilaum und freuen uns auf die erfolgreiche
Zusammenarbeit in den kommenden Jahren.

Carglass® Standortfinder — gan
Immer in ihrer Nahe. CARGLASS




Von A wie Anlage-
produkte bis Z wie
Zukunftsberatung.

Offentliche &



